مساعدة طفلك في تسجيل الدخول إلى المنصة الإلكترونية جي سي إس إي بودجي سي إس إي بود
التعليم حسب الطلب




الدخول للمرة الأولى
إذا لم يكن طفلك قد دخل إلى جي سي إس إي بود من قبل، يجب عليه تنشيط حسابه.
1. ادخل إلى المنصة الإلكترونية www.gcsepod.com
2. اضغط على "تسجيل الدخول"
3. اضغط على "جديد على جي سي إس إي بود – بدء العمل!"

جديد على جي سي إس إي بود؟
بدء العمل



1. اختر "الطالب" واطلب من طفلك إدخال الاسم وتاريخ الميلاد واسم المدرسة. 
2. بعد ذلك، يختار طفلك اسم المستخدم، وكلمة السر، وملاحظة كلمة السر. وهناك مربع اختياري لتحديد بريد إلكتروني لاستعادة كلمة السر – ونوصيك بفعل ذلك، كي يمكنك استعادة كلمة السر بسهولة في حال نسيانها. 
3. اضغط على "حفظ"، للإنهاء والدخول. 



هل نسي طفلك كلمة السر؟
إذا دخل طفلك قبل تحديد اسم المستخدم وكلمة السر للدخول بهما.
وإذا لم يتمكن طفلك من تذكر بيانات تسجيل الدخول، فاضغط على زر "نسيت بيانات تسجيل الدخول" في صفحة تسجيل الدخول.

هل تحتاج إلى المساعدة؟
نسيت بيانات تسجيل الدخول



سوف يقدم لك ذلك خيارات لإدخال ملاحظة كلمة السر أو إعادة تحديد البيانات. 
كما يقدم فريق الدعم لدينا المساعدة لحل مشكلات تسجيل الدخول. وفي الجانب الأيسر السفلي من صفحة تسجيل الدخول، سوف ترى الدعم من خلال المحادثة المباشرة، اضغط على رمز + لفتح نافذة المحادثة والتحدث إلى أحد أعضاء فريق الدعم لدينا. 
هل تحتاج إلى المساعدة؟
احصل على الدعم من جي سي إس إي بود +





إذا لم تُتح المحادثة المباشرة، يمكن الاتصال بفريق الدعم لدينا من خلال رقم الهاتف 7830 338 0191، من الساعة 8.30 صباحًا، إلى الساعة 5 مساءً.
كما يمكن التواصل معنا عبر البريد الإلكتروني: support@gcsepod.com.


 (
gcsepod.com
info@gcsepod.com
0191
 
338
 
7830
)

 (
هل ما زلت لا تستطيع الدخول؟
إذا 
كان طفلك ما يزال غير قادر على 
تسجيل 
الدخول، فقد تكون هناك مشكلة أخرى في حسابه، 
و
يجب حلها بواسطة المدرسة. 
الرجاء الاتصال بالمدرسة لحل المشكلة. 
هل تريد استخدام جي سي إس إي بود خارج وقت الفصل الدراسي؟ اتصل بنا على الرقم 7830 338 0191، من الساعة 8.30 صباح
ً
ا، 
إلى
 الساعة 5
.30 مساء
ً
، أو من خلال عنوان البريد الإلكتروني: 
support@gcsepod.com
، وسوف نبذل قصارى جهدنا لمساعدتك على الدخول. 
)
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